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Dosen Pengampu

1. Bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu
menunjukkan sikap religius.

2. Menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam menjalankan
tugas berdasarkan agama, moral, dan etika.

3. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan
bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan kemajuan
peradaban berdasarkan Pancasila.

4. Berperan sebagai warga negara yang bangga dan cinta tanah
air, memiliki nasionalisme serta rasa tanggung jawab pada
negara dan bangsa.

Sik 5. Menghargai keanekaragaman budaya, pandangan, agama,
ap dan kepercayaan, serta pendapat atau temuan orisinal orang
lain.

6. Bekerja sama dan memiliki kepekaan sosial serta
kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan.

7. Taat hukum dan disiplin dalam kehidupan bermasyarakat
dan bernegara.

8. Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik.

9. Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di
bidang keahliannya secara mandiri.

Cavai 10. Menginternalisasi semangat kemandirian, kejuangan, dan
apaian :
Pembelaiaran kewirausahaan.
) : : : :
Mata Kuliah Mahasiswa mampu menjelaskan mengenai manfaat Teknologi
Informasi pada industri asuransi, trend perkembangan terkait
. implementasi Teknologi Informasi pada Asuransi, aplikasi bisnis
Ketrampilan . . : .
Umum pada Asuransi, mengetahui tantangan pengelolaan IT mulai dari
tingkat user, perusahaan dan global dalam bisnis, perusahaan
asuransi, mengetahui jenis perangkat lunak

komersial terkait aplikasi bisnis pada Bidang Asuransi.

Mahasiswa menguasai pengetahuan tentang : 1. Perkembangan

Teknologi Informasi dan aplikas bisnis pada bidang asuransi, 2.

Pemanfaatan teknologi informasi dalam menyampaikan

informasi terkait bidang asuransi, 3.Tantangan pengelolaan IT

mulai dari tingkat user, perusahaan dan global dalam bisnis, 4.

Ruang lingkup model konseptual sistem informasi asuransi,

5.Merumuskan dan mendisain konsep model dalam

Pengetahuan pengambilan keputusan, 6. Penerapan model Teknologi

Informasi dalam penyelesaian berbagai permasalahan pada
industri asuransi, 7. mengidentifikasi masalah-masalah yang ada
di perusahaan asuransi, 8.menjelaskan tahapan dalam siklus
pengembangan hidup sistem informasi asuransi, 9. Konsep dasar
dalam pengembangan sistem informasi asuransi yang berbasis
pelayanan konsumen




Ketrampilan
Khusus

Mahasiswa mampu menjelaskan konsep dasar teknologi
informasi pada industri asuransi, penerapan teknologi informasi
industri asuransi, konsep aplikasi bisnis pada bidang asuransi
dan perkembangannya dalam dunia teknologi informasi, model
umum perusahaan asuransi, Jenis-jenis dan kegunaan model,
ruang lingkup general system model, resouce flow dan feedback
flow, serta berbagai variasi keterkaitannya dalam asuransi dan
implementasi model teknologi Informasi dalam penyelesaian
berbagai permasalahan pada industri asuransi

Deskripsi Umum
(Silabus)

Mata kuliah IT dan Aplikasi Bisnis pada Industri Asuransi memberi pengetahuan
dasar kepada mahasiswa mengenai Teknologi Informasi dan aplikasinya pada
industri asuransi. Ruang lingkup IT dan Aplikasi Bisnis pada Industri Asuransi
meliputi pemanfaatan teknologi informasi dalam menyampaikan informasi terkait
bidang asuransi, tantangan pengelolaan IT mulai dari tingkat user, penerapan
model Teknologi Informasi dalam penyelesaian berbagai permasalahan pada
industri asuransi, identifikasi masalah-masalah yang ada di perusahaan asuransi,
tahapan dalam siklus pengembangan hidup sistem informasi asuransi, serta
konsep dasarpengembangan sistem informasi asuransi berbasis pelayanan
konsumen

Metode
Pembelajaran

1. Ceramah/Kuliah Pakar \' | 4. Praktik Laboratorium
2. Problem Based Learning/FGD | V

5. Self-Learning (V-Class) | ...

3. Project Based Learning | ... 6. Lainnya: .. |

Pengalaman
Belajar/Tugas

a. Tayangan Presentasi \' . Online exercise/kuiz (V-class) | ..
b. Review textbook/Jurnal vV

d. Laporan | ..

e. Lainnya: ..........
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Minggu Kemampuan Akhir yang Bahan Kajian Metode/Bentuk Waktu Kriteria Bobot Nilai | Sumber
ke Diharapkan Pembelajaran Belajar Penilaian (%) Belajar
(Menit)
1 = Mahasiswa dapat Trend Perkembangan | Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit - Partisipasi 20% 4,5
mengetahui trend Teknologi Informasi pada (FGD) mahasiswa
perkembangan  Teknologi Asuransi
Informasi di bidang asuransi Teknologi Informasi (IT)
= Mahasiswa dapat Pengguna dan Pelaku
menjelaskan manfaat Teknologi Informasi
teknologi informasi pada Manfaat Teknologi
industri asuransi Informasi pada industri
= Mahasiswa dapat asuransi.
menjelaskan peluang dan Konsep Aplikasi bisnis
tantangan penerapan pada Asuransi
teknologi informasi dan
aplikasinya pada  bisnis
industri asuransi
2 = Mahasiswa dapat Konsep utama Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit - Partisipasi 10% 4,5,6
memahami konsep utama pengembangan dan isu (FGD) mahasiswa
dalam mengembangkan manajemen teknologi
terkait isu  manajemen informasi
teknologi informasi Pemanfaatan teknologi
= Mahasiswa dapat informasi sebagai media
menjelaskan  pemanfaatan utama dalam
teknologi informasi dalam penyampaian informasi
menyampaikan  informasi Ketersediaan alat
terkait bidang asurasi pengambilan keputusan
= Mahasiswa dapat berbasis Teknologi
menjelaskan alat pengambil Informasi
keputusan berbasis
Teknologi Informasi
3 = Mahasiswa dapat Konsep Aplikasi bisnis | Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit - Partisipasi 15% 1,2
menjelaskan manajemen sebagai penggunaan (FGD) mahasiswa

dan keunggulan kompetitif
bisnis

utama dari sistem
informasi untuk operasi




Minggu Kemampuan Akhir yang Bahan Kajian Metode/Bentuk Waktu Kriteria Bobot Nilai | Sumber
ke Diharapkan Pembelajaran Belajar Penilaian (%) Belajar
(Menit)
Mahasiswa dapat Konsep perencanaan,
menjelaskan konsep pengembangan dan
perencanaan, implementasi teknologi
pengembangan dan informasi
implementasi teknologi Tantangan manajemen
informasi dalam memenuhi untuk mengelola
peluang bisnis Teknologi informasi
Mahasiswa dapat pada Tingkat pemakai
menjelaskan tantangan akhir, perusahaan dan
pengelolaan IT mulai dari global dalam bisnis
tingkat user, perusahaan
dan global dalam bisnis
4,5 Mahasiswa dapat Model umum | Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 10% 1,2,3
menjelaskan ruang lingkup perusahaan asuransi (FGD) mahasiswa
model konseptual sistem Jenis-jenis dan
informasi asuransi kegunaan model
Mahasiswa dapat Model umum vs model
merumuskan dan mendisain spesifik
konsep model dalam
pengambilan keputusan
6,7 Mahasiswa dapat Ruang lingkup general | Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 10% 2,3,4
menjelaskan ruang lingkup system model, resouce (FGD) mahasiswa
general system model, flow dan feedback flow,
resouce flow dan feedback serta berbagai variasi
flow, serta berbagai variasi keterkaitannya  dalam
keterkaitannya dalam asuransi
asuransi Implementasi model
Mahasiswa dapat Teknologi Informasi
menjelaskan  bagaimana dalam penyelesaian
penerapan model berbagai permasalahan
Teknologi Informasi dalam pada industri asuransi
penyelesaian berbagai
Minggu Kemampuan Akhir yang Bahan Kajian Metode/Bentuk Waktu Kriteria Bobot Nilai | Sumber
ke Diharapkan Pembelajaran Belajar Penilaian (%) Belajar

(Menit)




permasalahan pada
industri asuransi
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9 Mahasiswa dapat Pentingnya Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 10% 5,6
menjelaskan cara pengambilan (FGD) mahasiswa
melakukan  pengambilan keputusan
keputusan melalui proses Elemen-elemen dari
pemecahan masalah proses pemecahan
Mahasiswa dapat masalah
menjelaskan cara Masalah vs Gejala
pemecahan masalah Jenis-jenis masalah
berdasarka jenis Pemecahan masalah
masalahnya dan dan pendekatan
pendekatan sistem yang sistem
harus digunakan

10 Mahasiswa mampu Perbedaan masalah dan | Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 20% 4,5
membedakan antara gejala yang ada di (FGD) mahasiswa
masalah dan gejala yang perusahaan asuransi
ada di perusahaan asuransi Identifikasi masalah-
Mahasiswa mampu masalah yang ada di
mengidentifikasi masalah- perusahaan asuransi
masalah yang ada di Konsep penggunaan
perusahaan asuransi Teknologi Informasi dan
Mahasiswa dapat Aplikasi  Bisnis dalam
menjelaskan konsep bidang asuransi untuk
penggunaan system membantu pemecahan
informasi asuransi dalam masalah
membantu pemecahan
masalah

11 Mahasiswa dapat Perangkat lunak yang Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 20% 3,4,5
mengetahui dan dipergunakan pada (FGD) mahasiswa
memahami  penggunaan perusahaan asuransi

Minggu Kemampuan Akhir yang Bahan Kajian Metode/Bentuk Waktu Kriteria Bobot Nilai | Sumber
ke Diharapkan Pembelajaran Belajar Penilaian (%) Belajar

(Menit)




perangkat lunak yang Aplikasi bisnis bidang
dipergunakan pada asuransi yang tersedia
perusahaan asuransi. dalam bentuk
Mahasiswa mengetahui perangkat lunak
jenis  perangkat lunak komersial  seperti
komersial terkait aplikasi Administrasi klaim dan
bisnis pada Bidang pembayaran,
Asuransi. Administrasi kesehatan
grup, Penilaian premi
kotor, Kalkulasi
cadangan premi,
Administrasi kesehatan
umum, Account
reconciliation
12 Mahasiswa dapat Desain basis data Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 15% 4,5
menjelaskan desain basis pada perusahaan (FGD) mahasiswa
data pada perusahaan asuransi
asuransi Hirarki data pada
Mahasiswa mampu perusahaan
memahami hirarki data asuransi beserta
pada perusahaan asuransi contoh- contohnya
beserta contoh-contohnya Struktur fisik dan logika
Mahasiswa dapat Penerapan DBMS
menjelaskan penerapan pada sistem informasi
DBMS pada sistem asuransi
informasi asuransi
13 Mahasiswa dapat = Gambaran umum Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 10% 1,2,6
menjelaskan tahapan sistem informasi (FGD) mahasiswa
dalam siklus keuangan Informasi
pengembangan hidup operasional dalam
sistem informasi asuransi perusahaan
Mahasiswa dapat asuransi
menjelaskan  pentingnya = Pengolahan data
pemeliharaan dan : asuransi jiwa
individu/perorangan,
Minggu Kemampuan Akhir yang Bahan Kajian Metode/Bentuk Waktu Kriteria Bobot Nilai | Sumber
ke Diharapkan Pembelajaran Belajar Penilaian (%) Belajar

(Menit)




keamanan dalam sistem

asuransi jiwa dan

informasi asuransi  dan kesehatan grup
keuangan Pengolahan klaim
asuransi
14-15 Mahasiswa dapat Sistem akuntasi Ceramah, diskusi | 2 x 50 menit Partisipasi 15% 1,2,5,6
menjelaskan dinamika dan internal, subsistem (FGD) mahasiswa
perkembangan sistem peramalan,
informasi asuransi subsistem
Mahasiswa dapat manajemen dana
menjelaskan berbagai Sistem
konsep dasar dalam Informasi
pengembangan sistem pemasaran
informasi asuransi yang Subsistem dari sistem
berbasis pelayanan informasi pemasaran,
konsumen bauran pemasaran,

model sistem

informasi pemasaran
Konsep sistem
penunjang keputusan
Metode dasar
mendapatkan informasi
Laporan, query

dan model

matematik
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DESKRIPSI TUGAS (DT) MATA KULIAH IT DAN APLIKASI
RISNIS PADA INDIISTRI ASIIRANSI PROGRAM PASCA SARIANA — MAGISTFR

Mata Kuliah Tl dan Aplikasi Bisnis Kode MK MUB25 Dosen Pengampu
pada Industri Asuransi
Tatap Muka (TM) TM-1, TM-2, TM-3, TM-4, Tugas ke 1 Metode Tugas Tugas studi kasus, review jurnal dan
TM-5,TM-6 Presentasi Individu/Kelompok
DESKRIPSI TUGAS KE-1
Mata Kuliah IT dan Aplikasi Bisnis Kode MK MUB25
pada Industri Asuransi
Tatap Muka T™M-3, TM-6 Tugas ke 1(Satu) Studi Kasus
Tujuan tugas adalah agar mahasiswa dapat memahami:
Tujuan Tugas e Tentang Pemanfaatan teknologi informasi sebagai media utama dalam penyampaian informasi

e Meningkatkan pemahaman tantangan manajemen untuk pengelolaan Teknologi Informasi pada dalam industri asuransi

Uraian Tugas

Objek : Studi kasus dan analisis aplikasi bisnis sebagai penggunaan utama dari Teknologi Informasi dalam industri asuransi

Tugas Mahasiswa: membaca, mempelajari dan melakukan analisis studi kasus dengan topik terkait pemanfaatan teknologi
informasi sebagai media utama dalam penyampaian informasi pada bidang asuransi

Metode/cara pengerjaan tugas: sesuai arahan yang diberikan dosen pengampu

Deskripsi luaran tugas: Hasil akhir adalah uraian/laporan hasil analisis studi kasus disampaikan melalui presentasi
kelompok/diskusi kelompok

DESKRIPSI TUGAS KE-2




Mata Kuliah

IT dan Aplikasi Bisnis Kode MK MUB25
pada Industri Asuransi

Tatap Muka

T™™-7,TM-8,TM-9 Tugas ke 3-5 Review Jurnal limiah

Tujuan Tugas

Tujuan tugas adalah:
= Mahasiswa dapat menganalisis dan melakukan sintesis tentang implementasi teknologi Informasi dan Aplikasi Bisnis dalam
bidang asuransi untuk membantu pemecahan masalah industri asuransi
= Mahasiswa mampu menganalisis dan melakukan sintesis tentang dinamika dan perkembangan sistem informasi asuransi
= Mahasiswa dapat menjelaskan Mahasiswa mampu mereview beberapa artikel limiah mengenai konsep dasar dalam
pengembangan Teknologi Informasi asuransi yang berbasis pelayanan konsumen

Uraian Tugas

Objek : Artikel jurnal diambil dari jurnal tertentu terkait impelentasi IT pada Bidang industri asuransi

Tugas Mahasiswa: membaca, melakukan analisis artikel jurnal dengan topik tentang dinamika dan perkembangan sistem
informasi asuransi

Metode/cara pengerjaan tugas: sesuai arahan yang diberikan dosen pengampu

Deskripsi luaran tugas: Hasil akhir adalah hasil review artikel jurnal disampaikan melalui presentasi kelompok/diskusi kelompok,
hasil artikel ilmiah dapat dipresentasikan dalam seminar atau kologium yang relevan




